
Teilnehmer:innen
Das Training findet mit mind. 6 und max. 12 
Teilnehmenden statt. Es richtet sich an Mit-
arbeitende, die beruflich mit kranken, pflege-
bedürftigen oder behinderten Menschen  umgehen.

Termine und Kosten
siehe Internetseite und nach individueller 
Vereinbarung

Ort
Wir bieten die Trainings bis 8 Teilnehmende in 
unseren Seminarräumen in Windbergen an. Bei mehr
Teilnehmenden in Seminarräumen der näheren 
Umgebung.

Gerne bieten wir das Training auch als Inhouse-
Veranstaltung in Ihrem Unternehmen/Ihrer 
Einrichtung an.

Rufen Sie uns an, wir informieren und beraten 
Sie gerne

Tel. 04859 9097603
info@wigk-training.de 
www.wigk-training.de 
Westerstraße 20 | 25729 Windbergen

Kommunikation und
Selbstmanagement in der Pflege

zielgruppenorientiertes Zertifizierungstraining 
NLP-Basic (DVNLP) 

3 x 2 Tage praxisorientiertes
Erfahrungslernen 

Resonante Beziehungen und die Fähigkeit, sich 
wahrnehmend und wertschätzend auf  Gesprächs-
partner:innen einzustellen, bilden die Grundlage 
gelingender Kommunikation.

Mit diesem Training schulen Sie Ihre 
Wahrnehmung, trainieren Ihre Fähigkeiten zur 
situativen Selbst-steuerung und lernen Ihren Alltag 
ressourcevoll und resilient zu gestalten.



Inhalte
 Kommunikationsgrundlagen im NLP
 Resonanz – gelingende Beziehungen
 Wahrnehmung – die Macht nonverbaler 

Botschaften
 empathische Abgrenzung
 emotionale Selbststeuerung
 Strategien für die ressourcevolle  

Alltagsgestaltung
 Die Bedürftigen und ihre Bedürfnisse
 Umgang mit Zeit
 die Macht der Sprache

Die Trainingsinhalte werden Schritt für Schritt erklärt,
in lernenden Beispielen vorgeführt, in Kleingruppen 
praktisch geübt und der Erfolg gemeinsam ausge-
wertet und reflektiert.

Das neurolinguistische Programmieren ist eine 
systemische, auf der humanistischen Psychologie 
begründete Kommunikations- und Veränderungs-
methode, die uns hilft, uns selbst und unsere 
Mitmenschen besser zu verstehen.

Mit diesem Zertifikat können Sie bei allen DVNLP-
Lehrtrainer:innen Ihre NLP-Ausbildung fortsetzen.

Ihre Trainerinnen

Doris L. Zeißner  
NLP-Lehrtrainerin, Coach, 
Heilpraktikerin, bietet seit 
mehr als 10 Jahren Trainings,
Workshops, Vorträge und 
Coaching zu den Themen 
Kommunikation, Resilienz, 
Gesundheit, Persönlichkeits-
entwicklung und Führung an

Svenja Bluhm       
NLP Master, Heilpraktikerin 
Psychotherapie und system-
ische Familienaufstellerin mit
eigener Praxis, arbeitet als 
Palliativkrankenschwester im
stationären Hospiz, seit 
mehr als 30 Jahren 
Erfahrung in der Pflege


